
スマホひとつで、24時間いつでもカンタンに

予約方法
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サイドメニューから施
設一覧をタップ。

3

予約したい保育種別で切り

替えます。（一時保育／病

児保育）

検索窓から施設を検索する

こともできます。

施設一覧を表示
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予約したい施設の「予約す

る」をタップ。

施設の予約

初めての利用の場合は「面

談」または「面談と同時に

予約申込」、既に面談済み

の施設の場合は「予約申

込」をタップ。
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お子様と予約日を選択

ご利用になるお子様を選択

し、「次へ進む」をタップ。
予約したい日付をカレンダ

ー上でタップ。
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予約時間の選択

予約したい時間帯を選択し、

「次へ進む」をタップ。

面談と同時に申込む場合は、

面談の希望日時を第3希望
まで入力し、「次へ進む」

をタップ。

なお、過去に面談している

場合は、「この施設で面談

をしたことがあります

か？」を「はい」にすると

面談をスキップできます。

「お伝えしたい内容」にて

事前に施設へ必要事項を伝

いておくこともできます。
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保護者およびお子様情報の確認

マイページに登録されてい

るアカウント情報が表示さ

れます。

誤りがなければ「保存して

次へ」をタップ。

マイページに登録されてい

るお子様情報が表示されま

す。

誤りがなければ「保存して

次へ」をタップ。
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必要情報の入力

お預けになる理由や当日の

緊急連絡先など、お申込み

に必要な情報を入力し、次

へ進む」をタップ。

最後に申込み内容の確認を

行い、問題なければ「予約

申込」をタップ。
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お申し込み完了

登録されているメールアド

レス宛に予約申込内容が送

信されます。

申込内容を施設が確認し、

利用可能になると再度メー

ルが送信されます。その後、

最終の利用意思確認をマイ

ページから行い、はじめて

利用可能となります。

予約状況／過去の予約はマ

イページから確認ができま

す。



サイドメニューから施
設一覧をタップ。
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予約したい保育種別の一覧

切り替えます。（一時保育

／病児保育）

検索窓から施設を検索する

こともできます。

病児・病後児予約の場合
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予約したい施設の「予約す

る」をタップ。

施設の予約

「予約申込」をタップ。

※面談が必須の施設を初め

て利用する場合は、「面

談」または「面談と同時に

予約申込」をタップします。
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お子様と予約日を選択

ご利用になるお子様を選択

し、「次へ進む」をタップ。
予約したい日付をカレンダ

ー上でタップ。
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予約時間の選択

予約したい時間帯を選択し、

「次へ進む」をタップ。

面談と同時に申込む場合は、

面談の希望日時を第3希望
まで入力し、「次へ進む」

をタップ。

なお、過去に面談している

場合は、「この施設で面談

をしたことがあります

か？」を「はい」にすると

面談をスキップできます。

「お伝えしたい内容」にて

事前に施設へ必要事項を伝

えておくこともできます。
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保護者およびお子様情報の確認

マイページに登録されてい

るアカウント情報が表示さ

れます。

誤りがなければ「保存して

次へ」をタップ。

マイページに登録されてい

るお子様情報が表示されま

す。

誤りがなければ「保存して

次へ」をタップ。
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必要情報の入力

お預けになる理由や当日の

緊急連絡先など、お申込み

に必要な情報を入力し、次

へ進む」をタップ。

最後に申込み内容の確認を

行い、問題なければ「予約

申込」をタップ。
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お申し込み完了

登録されているメールアド

レス宛に予約申込内容が送

信されます。

病院で診断を受け、書類を

受領後、本予約を行います。

施設が内容を確認し、利用

可能になると再度メールが

送信されます。

予約状況／過去の予約はマ

イページから確認ができま

す。
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本予約

ご利用には、医師連絡票/診
療情報提供書/利用申込書
（または自治体指定の書

類）が必要です。仮予約の

申し込み後、これらの必要

書類を受領したら「予約状

況／過去の予約」ページか

ら本予約申し込みを行いま

す。

受診した病院名や診断内容

を記入し、申し込みを行い

ます。必要に応じて医師連

絡票などの書類（またはそ

れに準する書類）をアップ

ロードしてください。

診断内容を確認し、施設側

が受け入れを確定すると、

利用確定となります。

※受診後の本予約に必要
な書類については自治体/
施設の情報を十分にご確
認ください。
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予約状況

施設側で受け入れるかの判

断を待っている状態です。

施設側が受け入れる判断を

すると利用が確定となりま

す。


	スライド 1: 予約方法
	スライド 2: 目次
	スライド 3: 施設一覧を表示
	スライド 4: 施設の予約
	スライド 5: お子様と予約日を選択
	スライド 6: 予約時間の選択
	スライド 7: 保護者およびお子様情報の確認
	スライド 8: 必要情報の入力
	スライド 9: お申し込み完了
	スライド 10: 病児・病後児予約の場合
	スライド 11: 施設の予約
	スライド 12: お子様と予約日を選択
	スライド 13: 予約時間の選択
	スライド 14: 保護者およびお子様情報の確認
	スライド 15: 必要情報の入力
	スライド 16: お申し込み完了
	スライド 17: 本予約
	スライド 18: 予約状況

